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Proc. 1958/2022
Sumatio da sentenga:

Invocada, por parte do consumidor, a presrigio de determinados créditos relativos a fornecimento de energia elétrica ¢
gds natural, deve o pedide ser procedente no gue concerne aos créditos relativos a fornecimentos verificados hd mais de
seis meses (art.” 10° n.° 1 da Lei n.° 23/ 96, de 26 de julho);

Néo existindo reconvengiio apresentada, em separads, pela requerida de onde resultern alegados os factos integradores
do sen direito de crédito sobre o requerents, nada haverd a declarar quanta ao pedido de pagamento em prestagies de

GHAISGHET ORIFAS Graniias qie eventualments nio estejar pmrrfta.r.

/!

Requerente:

Requerida:

A- Relatorio
O requerente pede que seja declarado que nao é devedor da quantia de €494,12 que lhe € reclamada
pela requerida pelos fornecimentos de eletricidade e que a requerida seja condenada a reconhecer o
cancelamento do pack de setvigos associado ao contrato de fornecimento com efeitos 4 data da

cessagio contratual e sem quaisquer encargos.

1. O requerente alega os seguintes factos essenciais:

a. O Requerente foi cliente da requerida para o servigo de eletricidade e gds, com inicio em
junho de 2021;

b. No que se refere a eletricidade, o requerente nunca recebeu uma Unica fatura;

c. O requerente chegou a efetuar alguns pagamentos de eletricidade, socorrendo-se de um
ou outro SMS que foi recebendo com a referéncias, porém nunca soube efetivamente o
que estava a pagar porque nunca recebeu uma tnica fatura;

d. Nio vislumbrando forma de resolver o problema, o requerente acabou por se ver

obrigado a mudar de fornecedor, o que fez em margo de 2022;
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O requerente foi, entretanto, surpreendido com um documento intitulado “Estado de
faturas” que apresentava um valor global de €494,12;

A data de emissio das alegadas faturas nio pagas nio tem correspondéncia com o
periodo em que o servigo foi prestado e, por isso, o requerente continua sem saber o que
lhe estio a exigir;

Invoca a prescrigio dos créditos reclamados pela requerida.

2. A requetida apresentou contestagio, alegando os seguintes factos essenciais:

a.

O Requerente contratou junto da a. em Junho de 2021, o fornecimento de

No ambito do contrato de fornecimento de eletricidade, a 3 de margo de 2022 o
Requetente solicitou ¢ aceitou um Plano de Pagamentos com o propésito de proceder a
liquidagio das dividas a que estava adstrito, uma vez que os valores faturados desde a
celebracio do contrato se encontravam por liquidar;

Ainda no més de marco do ano de 2022, o Reclamante procedeu i mudanga de
Cometcializador de eletricidade e gis;

Com efeito, derivado desta mudanga de comercializador, os contratos de fornecimento
de eletricidade e gis cessaram a sua vigéncia;

Contudo, tendo em conta a independéncia dos servigos contratados, manteve-se vigente
o contrato de ;

Apds a recepgio da reclamacio apresentada ao TRIAVE, a Iberdrola procedeu ao
cancelamento do contrato de ¢ 4 anulacio das respetivas faturas,
independentemente de o Reclamante ndo ter cancelado o servigo, tendo s6 apresentado
esta pretensio junto do TRIAVE em agosto de 2022.

A A reconhece o direito de prescricio invocado relativamente as faturas .
no , uma vez que, ao tempo da invocacio por
parte do Reclamante, j4 decorreu o prazo estabelecido no no 1 do artigo 10.0 da Lei no
23/96, de 26 de julho (dotavante LSPE).

Contudo, no que respeita as faturas infra discriminadas, a , cumprindo
com os termos estabelecidos na LSPE, nio podera reconhecer a invocagio do direto

ptcscrito:
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a) Datas das Faturas: 12/01/2022 19/01/2022 26/01/2022 22/08/2022

22/08/2022 22/08/2022; Referéncias: FT FT
FT ' FT FT
FT ; Periodo: 20/08/2021 a 20/09/2021, 20/09/2021 a

20/10/2021, 20/10/2021 a 20/11/2021, 01/02/2022 a 20/02/2022,
20/02/2022a20/03/2022,20/03/2022a22/03/2022: Valores: 89,93€ 86,13€
75,69€ 45,72€ 64,40€ 4,68€;
Conforme adiante se explicara, a nio reconhece a invocagio do direito
prescrito, uma vez que:
a) No que concerne aos valores em divida referentes as faturas FT
3 FT ¢ FT ", foi estabelecido
um plano de pagamentos, ao qual o Reclamante voluntariamente aderiu;
b) Relativamente as faturas FT « BT i e BT
.6, nio decorreram 6 meses sob o periodo de consurmnos faturado
a data da reclamacio.
A , no que concetne as faturas que integram o plano de pagamentos,
considera que o Reclamante nio poderi invocar o direito de prescri¢io, uma vez que
este, ao solicitar e aderir Aquele plano, assumiu implicitamente ser devedor da quantia a
nio sendo a prescricio um mecanismo de defesa vidvel, 4 luz da

3

legislacio vigente;

k. Acresce ainda que, segundo o disposto no artigo 781.° do Cédigo Civil e no proprio
plano de pagamentos subscrito pelo Reclamante, a falta de realizagio de uma das
prestacdes implica o vencimento de todas, como alids ocorreu nesta situagio em que o
Reclamante apenas pagou parte de uma das prestagdes junto de uma loja :
sem no entanto tetr pago qualquer outra.

1. Assim, os montantes vencidos sao judicialmente exigiveis por parte da
nio se verificando a prescrigio das mesmas;

m. Ji no que respeita as restantes faturas, a nio reconhece o direito 2

prescricio das mesmas, em virtude do prazo estabelecido no n.° 1 do artigo 10.° da LSPE

nio ter sido atingido ao tempo da invocagio.
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B- Delimitagio do objeto do litigio

O objeto do litigio reconduz-se a verificagio da (in)existéncia do direito ao recebimento por
parte da requerida das quantias relativas a fornecimentos de eletricidade e gas efetuados ha mais de
sels meses, assim como o direito ao cancelamento do pack de servigos associado ao contrato de
fornecimento de eletricidade e gis com efeitos a data da cessacdo contratual e sem quaisquer

ENCArgos.

C- Da fundamentacio de facto
a. Atendendo as alegacdes fiticas do requerente e da requerida, aos elementos carreados para os
autos, consideram-se provados, de entre os que sio essenciais para o objeto do litigio e para as
questdes relevantes para a decisdo da causa, os seguintes factos:

i. A requerida forneceu eletricidade e gis no dmbito de contrato celebrado com o
requetente, pata a - facto que dou como
provado atendendo ao teor do documento junto aos autos pelo requerente com a
reclamacio inicial);

ii. A reclamacio do requerente, junto do tribunal arbitral, deu entrada em 01 de agosto de
2022 (facto que dou como provado atendendo 4 data inscrita na reclamacio inicial).

. A quantia de €494,12, reclamada pela requerida, inclui o prego a pagar por fornecimentos
efetuados hi mais de seis meses (facto que dou como provado atendendo ao
reconhecimento deste facto pot parte da requerida; a requerida menciona que os créditos
que reclama do requerente se referem a consumos verificados entre 20/08/2021 a
22/03/2022)

iv. Os servicos associados ao fornecimento de eletricidade e gis (nomeadamente o
designado estio cancelados, nao sendo devida qualquer quantia por parte do

requerente (facto reconhecido e aceite expressamente pela requerida na sua contestagio).

Com relevincia para a decisio da causa ndo resultou provado que o requerente tivesse celebrado

qualquer acordo para pagamento em prestacdes das quantias que estivessem, eventualmente, em
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atraso pelos servigos prestados pela requerida. Nenhuma prova foi junta aos autos com a contestagio

apresentada pela requerida, nem esse facto resulta de qualquer outra prova produzida.
D- Da fundamentagio de Direito

A relaciao material controvertida corpotiza-se no contrato de fornecimento de eletricidade e gis
que legitima o requerente a obter tais servicos por parte da requerida. Pelo que, o contrato celebrado
com a requetida versa sobre o fornecimento de servigos piblicos essenciais,, cuja regulamentagio
jutidica se encontra, especialmente, vertida na Lei n.° 23/96, de 26 de julho (Lei dos Servigos Puablicos

Essencials — LSPE).

Este diploma legal, no seu art.® 7 estabelece que, atendendo 4 natureza publica deste tipo de setvicos

e seu carater essencial, deve a sua prestagio “obedecer a elevados padroes de qualidade™.

Os precos a pagar pelo fornecimento de energia elétrica e gis sio livremente fixados pelas partes
intervenientes no contrato. Trata-se, na verdade, de uma decorréncia de um principio geral e
estruturante do Direito dos contratos — o da liberdade contratual -, também ele uma das manifestagdes

da autonormia privada.

Alega o requerente a prescrigio de determinados valores relativos a servigos prestados ha mais de
seis meses. A prescri¢io (prevista no art.” 10° n.” 1 da Lei dos Servigos Pablicos Essenciais) versa sobre
o crédito que tem por objeto o prego a pagar pelo servigo prestado. A contagem de tal prazo de seis
meses comega na data da prestacao do setvigo. Pelo que, a data da entrada da reclamacio (01 de agosto
de 2022), que origina a constituigio do tribunal arbitral, encontram-se prescritos os créditos da
requerida, relativos aos fornecimentos de eletricidade e gis efetuados até 01 de fevereiro de 2022, que

nio se encontrem pagos.
Destarte, o requerente apenas podera ter de pagar a requerida as quantias relativas aos

fornecimentos de eletricidade e gis efetuados a partir de 01 de fevereiro de 2022, atenta a invocada

prescri¢io extintiva.
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Nio obstante, ndo tendo a requerida deduzido reconvenc¢io em que alegue os factos integradores
do direito de cobranga de quaisquer quantias devidas pelo requerente, nio hd lugar a apreciagio dessa
questio. A requerida incumbia deduzir reconvencio, alegar os factos integradores do seu direito de

crédito e produzir a respetiva prova.

Em conformidade, nada héd a declarar no que concerne ao pedido de pagamento de quaisquer
quantias por parte do requerente.
Decisdo:
Termos em que, com base nos fundamentos expostos, se julga a acio totalmente procedente,
declarando-se:

a) prescritos os créditos da requerida relativos a fornecimento de eletricidade e

gas efetuados para o local de consumo

efetuados até 01 de fevereiro de 2022;

b) que o vinculo contratual relativo a outros servigos associados ao fornecimento
de eletricidade e gis por patte da requerida estd extinto por acordo entre as

partes, nada sendo devido a esse titulo por parte do requerente.

Notifique-se.

Guimaries, 16 de novembro de 2022,

O Juiz-arbitro

(César Pires)
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